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Komplette IT-Infrastruktur fiir Golden Games

Network 41 hat flr die Firma Golden
Games am Standort Utzenstorf die IT-In-
frastruktur erneuert, vom Server Uber
das Netzwerk, die individuelle Einrich-
tung der Computer und Laptops bis zur
Datenbank.

Golden Games ist ein Schweizer Unternehmen
mit Hauptsitz in Staad SG, das sich in Uber 35
Jahren einen Namen in der Schweizer Geldspiel-
und Unterhaltungsbranche erarbeitet hat. Die
Firma entwickelt und produziert Geldspielauto-
maten fir die Casino-Branche und Geschicklich-
keitsautomaten flir Gastronomie, Spielsalons
und ist als Aufsteller und Betreiber von Spiel-
automaten tatig. Golden Games beschaftigt
rund 100 Mitarbeitende und ist an weiteren vier
Orten in der Schweiz vertreten, unter anderem
auch in Utzenstorf.

Neue IT-Infrastruktur von A bis Z
An diesem Standort musste zu Beginn dieses
Jahres die gesamte IT-Infrastruktur von A bis Z



erneuert werden. Verantwortlich fiir die Aus-
fihrung war Tizian Lustenberger: «Im Februar
haben wir mit der Planung und Vorbereitung
begonnen. Der Ubergang vom alten zum neu-
en System sollte reibungslos funktionieren und
moglichst schnell abgeschlossen sein, erlautert
er die Zielsetzungen. Nach drei Wochen war der
Auftrag erledigt. Alles funktionierte reibungs-
los.»

Das Network 41-Team war einen Tag vor Ort
und hat in dieser Zeit die ganze IT «gezligelt».
Zuerst wurden die Daten gesichert, dann der
Server und die Gerate abgebaut. «Anschlies-
send haben wir die neuen Computer und Lap-
tops installiert und ins Netzwerk eingebaut. Be-
reits nach einem halben Tag konnte das System
wieder hochgefahren werden», zeigt sich Tizian
Lustenberger zufrieden mit dem gesamten Ver-
lauf. Alle Gerate wurden individuell auf die je-
weiligen Bediirfnisse der Nutzer abgestimmt.
«Wir haben die Zugriffsrechte definiert, alles
geordnet und eine lbersichtliche Infrastruktur
implementiert».
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Saubere Losung

Vor dem Wechsel war das gesamte IT-System
sehrtrage. «Jetzthat Golden Gamesin Utzenstorf
eine saubere Losung, die tadellos funktioniert»,
freut sich Tizian Lustenberger. Das Feedback war
auf jeden Fall sehr positiv. Network 41 bewies
bereits in der Vergangenheit ihre hohe Arbeits-
qualitat und durfte bei Golden Games eine neue
Telefonanlage einbauen- und das WLAN erneu-
ern. Kuinftig ist Network 41 Ansprechperson fur
samtliche IT-Fragen, verantwortlich fir die War-
tung des Servers und die notwendigen Updates
sowie das Backup.

Tizian Lustenberger

einem konstant hohen Service-Level.»

Lernender Telematiker EFZ im 4. Lehrjahr bei Network 41

«Wir betreuen und unterstiitzen unsere Kunden in samtlichen IT-Anliegen und dies mit




